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摘要：公路工程监理作为高智能、高技 术含量的行业，利用计算机的强大功能对相 关信息进行集成化 管理，逐步构建 

数字化的监理模式，提高监理工作的准确性及高效性，将是公路工程监理事业发展的必然趋势。 
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Highway Engineering 
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Abstract：As the trade of high intelligence and high technique content，highway engineering supervi— 

sion should use the strong function of computers to manage integratedly the relative information，build dig— 

ital supervision mode step by step，and improve the veracity and high efficiency of supervision，which is 

the inevitable trend for highway engineering supervision development． 

Key words：highway engineering；supervision；digitization 

一

、 前言 

现代科技文明的发展为社会 

生产力的提高创造了良好的条件． 

当今社会正以空前快速的步伐走 

向信息时代，信息时代的最大特 

征就是几乎所有的信息都能被转 

化为可被计算机识别和处理的“1” 

或“0”的代码进行管理．所以在 

某种程度上说．信息时代又被称 

为数字化时代。而作为公路工程 

监理这个高智能、高技术含量的 

行业．利用计算机的强大功能对 

理．逐步构建数字化的监理模式． 

提高监理工作的准确性及高效性． 

将是监理事业发展的必然趋势。 

二、数字化监理模式及其特 

征 

由于笔者的孤陋寡闻．至今 

还未见到关于数字化监理模式的 

权威定义。而目前所谓的“数字 

化监理”．最浅显或最直观的一 

种就是通过设置在公路尤其是桥 

涵施工现场较重要 、关键点位上 

安装的摄像探头．把现场施工情 

幕上．用于监视工地的施工进度 

以及安全情况。笔者认为．考察 

监理工作是否实现了数字化模 

式．应具备以下特征。 

1、监理信息数 字化。数字化 

监理模式与传统监理模式最大的 

区别在于其是以数字化信息为 

主．工程项目所需的各种信息 

(如设计图纸、规范标准、监理 

中的各种函件以及工程照片、音 

像等)均能直接被计算机识别和 

处理。既可以由单台计算机处 

公路工程相关信息进行集成化管 况传送到现场监理部的计算机屏 理．也可以通过网络进行远程传 
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以在任何时间任何地点通过计算 

机及时调阅有关信息．当机立断 

地完成各项决策：而外部用户则 

可以随时查阅监理单位的相关信 

息 (包括企业概况 、工程监理业 

绩 、人员专业配备及获奖情况 

等)，为合理 、快捷地选择监理 

队伍提供参考信息。 

笔者认为，从上述特征可以 

得出数字化监理模式的定义 ：以 

数字化信息为基本内容．以数字 

化设备为管理手段．以网络传递 

为利用方式的一种新 型监理模 

式，最终形成现代高新技术的数 

字信息资源．无时空限制的、超 

大规模的、高智能、高技术含量 

的专家系统。 

三、数字化监理模式的系统 

创建 

如何建立高效、实用的数字 

化监理模式．并使之形成科学的 

专家系统．是今后探索的重要问 

题。因为其的建立既要考虑信息 

时代的要求．又要考虑充分利用 

现有传统模式下的信息基础和物 

质基础。在没有现成的数字化监 

理模式经验的环境下．在借鉴其 

他行业和部门的经验的基础上． 

笔者认为其初期建立的途径可以 

分为四大模块。 

先以监理公司为节点。各监 

理公司根据各 自项目规模、特点 

以及施工情况，配备相应的计算 

机 、扫描仪、数码相机(条件好 

的可配备数码摄像机)、数码录 

音笔等，利用上述设备，按照监 

理的 “三控一管一协调”要求形 

成监理的管理信息，然后进行分 

类、筛选、存储。 

1．模块一：现场监理控制的 

远程监控。通过预先设置在施工 

现场的质量 、安全等关键点位上 

递和处理。 

2．监理资源虚拟化。数字化 

监理是一个开放的监理模式．其 

监理资源的共享是数字化监理模 

式的不二法则 ．各个监理公司在 

维持 自身特有的一定量的实体资 

源的同时 ．还可通过网络互联 ， 

跨省市、跨单位的互借互阅来建 

立虚拟资源，将各自不同的资源 

作为监理网络的一个节点．最终 

实现资源的无限扩大。 

3．监理档案无纸化。数字化 

监理模式在项 目监理实施过程中 

直接形成的档案均是能被计算机 

相关软件处理的文档文件或电子 

文件。而对于非监理产生的纸质 

载体的监理档案则用扫描仪等设 

备转化为电子档案．项 目竣工后 

利用光盘刻录机刻录成光盘．便 

于永久保存或连接入网．实现远 

程访问。 

4．信息传递网络化。数字化 

监理模式由于其形成的信息是数 

字式信息．在传递过程中可以同 

时多向传递．形成传递网络．而 

且通过因特网可以很方便地进行 

远程传递．不受时问和空问的限 

制。这样．监理公司总部可以随时 

对承接不同区域、不同地方监理 

任务的监理部实现远程监控。还 

可以利用网络可视电话功能．实 

现以远程会议来解决、处理问题。 

5．信息检索智能化。数字化 

监理模式在资料、档案的检索中 

通过计算机进行智能化检索，检 

索速度快、效率高、范围广。若 

对以前的监理档案进行查阅，只 

需放人光盘，轻点鼠标就行。若 

需查阅资料．只需登录监理公司 

数据库或相关监理网站便可。 

6．用户使用方便化。监理单 

位内部用户(包括领导决策时)可 

的摄像探头．把现场施工实况传 

送到监理部的计算机屏幕上．监 

理人员根据需要及时存储。若发 

现违规操作及时抓拍并粘贴于监 

理联系单、通知单上．发送给施 

工单位要求整改、纠正。特别是 

在工序或部位需要监理旁站时， 

可实现多工作面、多工序的监理 

同步旁站，监理只需一人查看计 

算机屏幕即可，可省去较多的人 

力且劳动强度大大降低。监理人 

员在巡视 、平行检查时．可利用 

数码相机将重点部位、关键节点 

等施工情况拍照后接人计算机进 

行编码．配文字说明．形成档案 

资料与验收记录一并永久保存 ． 

在今后需要时可以一目了然．真 

实地再现历史。另外．出现质量 

隐患时能做到用事实说话．有很 

强的说服力。当施工单位纠正完 

后再拍照留样 ，形成前后对比． 

处理问题闭合，突出监理工作的 

规范化、科学化。当遇到重大问 

题时可将取得的信息 (如照片、 

录像、文件等)通过网络传递给 

公司，便于公司及时了解、掌 

握．果断处理。 

2．模块二 ：计算机处理文 

档，实现无纸化管理。公路工程 

监理工作最终是通过文字和图表 

来反映的．而文字 、图表编印又 

是日常工作处理的主要内容．从 

监理工作开始的招投标文件、合 

同文件、会议纪要 ，到监理规 

划 、监理细则 、监理月报以及监 

理记录、监理发出的各种函件、 

通知单等，都可用Word、Excel 

~IpowerPoint来处理。按照预先 

建立的各文档的标准格式和内 

容，分类归放到相应的文件夹 

内．还可利用Windows能使用长 

文件名的特性 ，清楚明了地分类 
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存放．便于管理和使用。而对于 

监理月报 、汇报 总结 、演示 演 

讲 、专题纪要等所用到的提纲、 

图示图解 ．可用PowerPoint来制 

作．与投影仪配合使用．形成图 

文并茂的监理档案。对于建设单 

位、施工单位传递来的纸质载体 

文件则可及时用扫描仪录入到计 

算机内，形成电子监理档案，从 

而完成监理档案载体形式上质的 

飞跃．实现无纸化管理。 

3．模块三：计算机辅助管 

理 投资、质量和进度方面的计 

算机辅助监控是监理工作的核 

心．是提高效率、节省资金和变 

被动控制为主动控制的捷径。充 

分利用计算机的计算、绘图和信 

息加工功能，能有效地进行辅助 

管理和监控．如编制工程预算和 

月度付款审核；排定和优化工程 

进度计划与投资计划，进行计划 

与实际对比监控 ：记录 、跟踪质 

量监测信息．分析对照验收规范 

对工程质量进行动态管理 ；建立 

质量监测知识库或专家系统．辅 

助监理人员按每道工序的质量控 

制要点进行监理工作．甚至对工 

程项目的有关参数和特性利用 

AutoCAD或3DS来模拟实现。 

4．模块四：信息资源共享和 

远程监控。因为每项公路工程监 

理涉及的信息很多．如公路法 

律、法规及规范、标准．公路项 

目招投标、合同文件 、施工索 

赔、工程投资与使用、质量测控 

验收、工程进度、监理资料、设 

计施工图纸和有关的文件资料 

等．这些信息量大且十分重要． 

因此必须由计算机来辅助管理． 

建立专门的信息管理系统来处 

理。对于公路法律、法规及规 

范、标准等信息作为共享资源， 

可自己开发建立．也可从第三方 

获得，如联人中国公路网。对于 

不同项目形成的监理档案可联人 

公司的主服务器．与公司内部其 

他项 目联网实现计算机资源共 

享．而且公司领导也可通过因特 

网、宽带数据网随时查阅公司所 

监理的各工程的基本概况 ，在建 

工程的各种数据、图片，各工地 

的施工进度 、质量 、安全等情 

况 ．同时给予相关指示，而不受 

区域 、时间的限制．既可减少人 

员 、简化手续 ．又可大大地节约 

工作时间，提高工作效率。 

四、结语 

笔者认为．我国公路监理行 

业引进数字化监理模式具有可行 

性。一是数字化网络技术在我国 

已臻成熟，公路建设业引进这项 

技术几乎不存在难以解决的技术 

支撑；二是运用高新技术进行行 

业管理创新已经成为各个经济领 

域关注的焦点话题 ．且业内有关 

管理部门和企业对它的认识也在 

不断提高：三是从经济角度可更 

为直接的看到．几年前还被不少 

人视为“奢侈”的数字化网络技 

术已经 “飞人寻常百姓家”．其 

关键产品如摄像探头、数码相机 

及数码录音笔的价格有许多也均 

在千元以下，成本不算很高。 

更为重要的是．公路监理推 

广数字化的监理模式至少有以下 

三个方面的好处 

一 是可以改变 目前监理人员 

在工地的高负荷、高强度的“巡 

回式”管理模式．使得现场监理 

人员的大部分精力不再用于现场巡 

视．而是针对现场实际提前进行预 

控或对重要部位、关键工序进行 

严格把关。不但可以提高工作效率， 

而且可相应地减少人员配备数量。 

二是可提高监理的工作效 

率、精度和实时性。就传统的工 

程现场监理而言，效率不高是一 

个现实的问题 ，不少的管理行为 

都是滞后的。以质量控制为例， 
一 般都要等到错误或违规行为延 

续了一段时间后才被发现 ．甚至 

还要延迟另一段必要的时间才能 

有效纠正。而运用数字化监理模 

式 ．则有可能在第一时间发现并 

制止质量问题。 

三是有利于提高监理工作的 

规范化 、标准化。在建设工地运 

用数字化监理模式时．首先要求 

监理工作必须及时到位．所下发 

的函件必须符合规范、标准，且 

监理工作也必须存规定的程序下 

或标准下进行，因为记录的大量 

工程实体同步音像资料可随时再 

现工程历史情况．这要求质量 、 

安全等问题必须按规范、标准去 

处理。另外，公司的远程监控对 

监理自身的工作也起到了很好的 

约束作用。 

虽然数字化监理模式的实施 

还会有一些操作性的问题和具体 

实施中的相关问题需要解决．但 

是更重要的或者说将起决定性推 

动作用的是我国公路监理要将观 

念更新换代 ．这可能会是一个漫 

长的过程 ．或者也许会产生一个 

短暂的飞跃。总之，作为现代文 

明的重要成果．对于这个已经广 

泛运用于各个经济领域的先进技 

术——数字化技术，公路监理不 

应该，也没有理由拒绝。让我们 

以全新的观念 ．积极地推动我国 

公路监理事业的发展。 
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